
 

 

L.I.N.K. = Lavoro sociale, inclusione, networking, knowledge  

Percorso formativo per rafforzare le competenze interculturali e 
promuovere l’integrazione locale. 

Attività realizzata nell’ambito del progetto AMIR – A peer Mentoring and capacity building 
Integration strategy to ensure TCN inclusion at Regional and local level finanziato dal 

Fondo Asilo, Migrazione e Integrazione (AMIF-2023-TF2-AG-CALL-02-LOCAL) 

Finalità generale  
Sostenere amministrazioni locali e operatori dei servizi di tutto il territorio dell’Emilia-Romagna, nel 
migliorare le politiche e le pratiche di integrazione dei cittadini di Paesi terzi (TCN), promuovendo 
approcci collaborativi, inclusivi e orientati ai diritti.  

Target  
● Funzionari e tecnici degli Enti Locali (abitare, welfare, immigrazione)  
● Operatori sociali e del terzo settore  
● Personale dei servizi che si occupano di inserimento lavorativo, formazione, housing sociale e 

dialogo interculturale  
● Amministratori e amministratrici locali  

Metodologia  
Ogni incontro si apre con una “storia connessa” – un racconto reale tratto da esperienze di migranti, 
famiglie  accoglienti o operatori – che introduce il tema del giorno in modo “concreto”.  Ogni incontro 
combina: analisi di casi reali e buone pratiche locali; eventuali esercitazioni interattive;  momenti di 
riflessione collettiva per co-produrre idee e micro-proposte operative.  

Durata  
12 ore (6 incontri da 2 ore ciascuno) in modalità online 

 
1° incontro 26 Febbraio 
2° incontro 19 Marzo 
3° incontro 9 Aprile 
4° incontro 7 Maggio 
5° incontro 28 Maggio 
6° incontro 25 Giugno 

 



 

 

 
Programma* 
 
Incontro 1- “Abitare come diritto e come legame: accogliere, accompagnare, connettere” 
26 Febbraio 2026, ore 09:00-11:00 
 
Contenuti:  

• Accogliere per accompagnare e connettere 
• Il valore relazionale dell’abitare.  
• Buone pratiche: Albo delle famiglie accoglienti (Ravenna)  
• Come coinvolgere famiglie e comunità locali.  

 
Intervengono: 
Andrea Facchini - Settore Politiche Sociali d’Inclusione e Pari Opportunità – Area Programmazione 
Sociale, Integrazione, Inclusione, Contrasto alle Povertà della Regione Emilia-Romagna 
Silvia Manzani – Famiglie accoglienti - Referente territoriale a Ravenna di Refugees Welcome  
Giorgio Baracco - Responsabile progettazione - Refugees Welcome 
______________________________________________________________________________ 

 
 

Incontro 2 – “Dal temporaneo al possibile: percorsi verso l’autonomia abitativa”  
19 Marzo 2026, ore 09:00-11:00 
 
Contenuti:  

● Transizione abitativa e strumenti di accompagnamento.  
● Buone pratiche: FAMI INTARSI, FAMI FUTURA 
● Lavorare in rete tra enti locali e privato sociale.  
 

Intervengono: 
Giulia Angelelli - Responsabile Area politiche per l'abitare Settore Governo e Qualità del 
Territorio della Regione Emilia-Romagna 
Cinzia Pieri - Responsabile Servizi Immigrazione, Marginalità, Giovani - Asp del Distretto Cesena 
Valle Savio 
Benedetta Rivalti – U.O. Politiche per l’immigrazione - Comune di Ravenna 
Patrizia Fiori - Ufficio progettazione e gestione interventi di inclusione- Comune di Rimini 
Matteo Donati - Assistente sociale, Responsabile Sportello Sociale - Comune di Rimini 

 
______________________________________________________________________________ 

 
 
 
 



 

 

Incontro 3 – “Abitare insieme: contrastare la discriminazione e costruire comunità accoglienti”  
9 Aprile 2026, ore 09:00-11:00 
 
Contenuti:  

● Discriminazioni nel mercato dell’abitare e strumenti di tutela.  
● Buone pratiche: Sportello SPAD, Tutor abitare SAI Bologna 
● Strategie di comunicazione e sensibilizzazione territoriale. 

 
Intervengono: 
Kedrit Shalari e Alessandra Tattini - Sportello Antidiscriminazioni - Comune di Bologna 
______________________________________________________________________________ 

 
 

Incontro 4 – “Il lavoro come ponte: accesso e riconoscimento”  
7 Maggio 2026, ore 09:00-11:00 
 
Contenuti: 

• Riconoscimento delle competenze e validazione.  
• Partnership pubblico-private e ruolo dei centri per l’impiego 
• Creare fiducia: dialogo tra operatori e imprese 

 
Interviene: 
Marco Silvagni - Dirigente responsabile del Servizio territoriale Centro 1 – ambito di Bologna - Agenzia 
Regionale per il Lavoro dell'Emilia-Romagna 
______________________________________________________________________________ 
 
 
Incontro 5 – “Capirsi per includere: la comunicazione interculturale nei servizi”  
28 Maggio 2026, ore 09:00-11:00 
 
Contenuti:  

● Il ruolo dei Centri Interculturali dell’Emilia Romagna 
• Dalla competenza all’“umiltà culturale”.  
● Stereotipi e bias inconsapevoli.  
● Comunicazione efficace con utenti multilingue. 

 
Intervengono: 
Barbara Burgalassi - Settore Politiche Sociali d’Inclusione e Pari Opportunità - Area 
Programmazione Sociale, Integrazione, Inclusione, Contrasto alle Povertà della Regione Emilia-
Romagna 
Gianluca Grassi - Coordinatore, Centro Interculturale “Mondinsieme” 
Michele Rossi - Direttore generale - CIAC onlus 



 

 

 
______________________________________________________________________________ 

 
 

Incontro 6 – “Agire insieme per la non discriminazione”  
25 Giugno 2026, ore 09:00-11:00 
 
Contenuti:  

●La casa famiglia e la multiutenza complementare 
● Costruire reti locali per la parità di accesso ai diritti.  
● Attività laboratoriali  
 

Intervengono: 
Irene Ciambezi - Giornalista,  Esperta di mediazione interculturale - Comunità Papa Giovanni 
XXIII 
Guy Ngombo - Medico e mediatore interculturale.  
 
______________________________________________________________________________ 

 
 
*Il programma è in via di definizione e potrebbe subire piccole modifiche 
 
Accreditamento 
Richiesta di accreditamento in corso presso l’Ordine degli Assistenti Sociali. 
________________________________________________________________________________ 
 
 
Form di iscrizione  
https://forms.gle/AbyDwW7XQ7dfWHqG9 
 
Per informazioni e chiarimenti: 
!"#$%&' progetti@apg23.org 
 


