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Partiamo dai dati

6,787 miliardi di euro il valore delle donazioni 
individuali nel 2021 (1,1 miliardi in più rispetto al 2020)

Il numero di cittadini che affermano di aver 
fatto almeno una volta una donazione nel 2022 
è pari al 12,8% della popolazione.

Corporate giving sempre più di natura 
partecipativa e progettuale

Fonti: DATI VITA 2023, DATI ISTAT



LE MOTIVAZIONI A DONARE
Dovere morale (71%), desiderio di fare la differenza 
(62%) e di sentirsi utili (49%) sono le principali spinte 
a donare.

COSA FRENA A DONARE?
troppe richieste (77%), mancanza di fiducia (69%) ed 
esperienze negative pregresse (36%)
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SOCIAL BONUS e DONAZIONI

L’incentivo fiscale è un driver di 
donazione?
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Art Bonus

Misura introdotta con D.L. 31.05.2014 
che ha introdotto il 65% di credito 
d’imposta per le erogazioni liberali in 
denaro a sostegno della cultura e dello 
spettacolo



Come l’Art 
Bonus ha 
cambiato la 
percezione della 
cultura



SOCIAL BONUS 
chiama 

CAMPAGNA DI 
COMUNICAZIONE E FUNDRAISING



1. Identificare il progetto

2. Definire il target

3. Comunicare la campagna 

4. Ottenere donazioni

5. Gestire il follow up
5 passi per creare una 
campagna Social Bonus



IDENTIFICARE UN 
PROGETTO CHIARO E 
DEFINITO DA PROPORRE

STABILIRE UN OBIETTIVO 
RAGGIUNGIBILE, 
MISURABILE E 
MONITORABILE,  QUINDI 
UN OBIETTIVO FATTIBILE

Il Progetto oggetto 
della campagna



• Chi potrebbero essere i 
donatori

• Persone fisiche, aziende?
• Cosa si aspettano dal vostro 

progetto?
• Come preferiscono essere 

approcciati?

Il target di una campagna 
social bonus



CREARE I MATERIALI 
DI COMUNICAZIONE

IDENTIFICARE 
COME 
COMUNICARE AI 
NOSTRI CONTATTI E 
AI NOSTRI 
DONATORI QUESTA 
OPPORTUNITA’

Comunicare la 
campagna



CREARE I MATERIALI 
DI COMUNICAZIONE
on line

Creare i materiali 
di comunicazione

CREARE I MATERIALI 
DI COMUNICAZIONE
off line



CHIEDERE E OTTENERE 
LE PRIME DONAZIONI 
DA SUBITO

PIANIFICARE LE AZIONI 
CON CUI CHIEDERETE LE 
DONAZIONI LEGATE AL 
BONUS

Ottenere donazioni



RACCONTARE COSA STIAMO 
REALIZZANDO GRAZIE ALLE 
DONAZIONI LEGATE AL 
BONUS 

Gestire il follow up



PER CONCLUDERE

● Dimensione civica del progetto
● Condivisione e Coprogettazione
● Creare una community, accogliendo e facendo 

qualcosa per essa prima di chiedere di sostenerci
● Funding Mix

“Diventano luoghi quegli spazi in cui la dimensione comunitaria è 
protagonista di un’innovazione che dà vita a nuove forme di 
produzione del valore”
(Venturi-Zamagni 2016)
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